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Introduction 
 
Selon le programme de financement, le ministère responsable du financement peut vous 
demander d’obtenir un accès non standard à Paiement de transfert Ontario. 
 
Apprenez à soumettre une demande d’accès dans Transfert de paiements Ontario et à consulter 
le statut de votre demande. 
 
 

Avant de commencer 
 
Un accès standard est accordé à tous les nouveaux utilisateurs. Si vous vous êtes déjà inscrit ou 
avez rejoint une organisation, vous n’avez pas besoin de soumettre une demande d’accès 
standard. Le traitement de l’accès peut prendre jusqu’à cinq jours ouvrables. 
 
Le ministère responsable du financement vous informera si vous avez besoin d’un accès non 
standard. 
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Types d’accès 
 
Selon votre programme, il se peut que l’on vous demande de demander un accès non standard. 
 

Type d’accès Description 

Accès standard Accès par défaut pour tous les utilisateurs de Paiement de 
transfert Ontario. 

Accès simple au PAE Utilisé uniquement par les programmes d’activités après 
l’école (PAE). 

Accès multisite au PAE Utilisé uniquement par les programmes d’activités après 
l’école (PAE). 

Accès à la DPEGE Utilisé uniquement par les programmes de garde d’enfants 
d’EDU. 

Accès à MAAARO Utilisé par le MAAAO seulement. 

 
 

Soumettre une demande 
 

1. Connectez-vous à Transfert de paiements Ontario. 
2. Sélectionnez Demander un service de PT.  

 

 
 

3. Sélectionnez Demander l’accès aux possibilités de financement. 
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Remarque : Si vous avez une invitation du ministère responsable du financement, cochez la case 
Avez-vous un numéro d’invitation et entrez le numéro. 

 
4. Sélectionnez le menu déroulant Type d’accès demandé et choisissez le type d’accès.  

 

 
 

5. Sélectionnez votre organisation dans le menu déroulant Nom juridique de 
l’organisation.  

6. Entrez des Commentaires (facultatif).  
7. Sélectionnez le bouton Demande pour soumettre votre demande. 

 
 

Consultez le statut de votre demande 
 

1. Connectez-vous à Transfert de paiements Ontario. 
2. Sélectionnez Demander un service de PT.  

 

 
 



 

 
Demande d’accès au Paiement de transfert Ontario 4 
Juin 2025 

3. Sélectionnez le menu déroulant Demandes actuelles.  
 

 
 

4. Consultez les détails de votre demande. 
 

 
 

Remarque : Pour de plus amples renseignements sur votre demande, veuillez communiquer avec 
l’équipe du Service à la clientèle de Paiements de transfert Ontario en ayant à portée de main 
votre ID de demande. 

 
 

Pour nous contacter 
 
Si vous avez besoin d’aide, veuillez communiquer avec le service à la clientèle de Paiements de 
transfert Ontario du lundi au vendredi de 8 h 30 à 17 h 00, à l’exception des jours fériés, à : 
 
Sans frais : 1 855 216-3090 
ATS : 416 325-3408 
Sans frais ATS : 1 800 268-7095 
Courriel : TPONCC@ontario.ca 
 
Divers guides de référence et vidéos de Paiements de transfert Ontario sont disponibles en ligne. 
Visitez le site Obtenir du financement du gouvernement de l'Ontario pour en apprendre 
davantage. 
 

mailto :TPONCC@Ontario.ca
https://www.ontario.ca/fr/page/obtenir-du-financement-du-gouvernement-de-lontario

